
Videosorveglianza e Privacy per Forze dell’Ordine, 
sanità e trasporti: la tutela degli operatori, 
nel rispetto della disciplina privacy
Martedi 8 ottobre 2024 ORE 9,30-12,30

Battipaglia (SA) 
Aula Consiliare del Palazzo di Città - P.zza A. Moro

Agli sviluppi tecnologici non sfugge la videosorveglianza, che vede crescere algoritmi di Intelligenza Artificiale sempre più complessi e invasivi della 
privacy. D’altra parte, le prassi operative traggono dall’applicazione delle nuove tecnologie notevoli benefici in termini di efficacia e tutela sia dell’ope-
ratore che del territorio. Un sorvolo introduttivo della base normativa ed un approfondimento dal taglio pratico e operativo per arrivare alle istruzioni 
passo passo per disciplinare l’introduzione, la gestione e l’impiego delle varie tecnologie. 

Al centro dell’iniziativa e della serie di interventi, un tema emergente nel mondo dell’utenza pubblica e privata, in ambito sanitario, dei trasporti e della 
sicurezza urbana: la tutela dell’operatore, tra tecnologie disponibili (come bodycam e videosorveglianza), impatto privacy (DPIA), cybersicurezza. La 
prevenzione degli atti di violenza, in rapido incremento, ai danni degli operatori (sanitari e sociosanitari, del trasporto pubblico, polizia locale, ausiliari del 
traffico...) passa anche attraverso l’impiego di dispositivi tecnologici che l’Intelligenza Artificiale rende più efficaci e affidabili, ma a maggiore impatto 
privacy, come telecamere indossabili e sistemi evoluti di videosorveglianza. Avendo una importante ricaduta sui temi della privacy, tali strumenti 
impongono l’adozione di una corretta disciplina, conforme alla normativa e in grado di garantire il delicato equilibrio tra due diritti fondamentali, 
sicurezza e riservatezza. I singoli interventi propongo approfondimenti, dal taglio pragmatico e con riferimenti a casi pratici e modelli condivisi, per 
adottare idonee discipline di gestione e impiego, garantendo nell’operatività quotidiana la sicurezza degli operatori, nel rispetto della normativa privacy. 
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Temi trattati

• Bodycam: progettazione by design/by default e 
Data Protection Impact Assessment (DPIA) nella ge-
stione dell’accountability 

• L’uso delle Bodycam per la Polizia locale e le Forze 
di Polizia dello Stato, operatori sanitari e dei traspor-
ti: la normativa e i provvedimenti del Garante

• Il futuro della PA è in cloud, attenzione alla cyber-
security

• Come tecnologie e persone collaborano ed intera-
giscono tra loro in un unico ecosistema connesso per 
la gestione della sicurezza di persone e infrastrutture 
pubbliche e private. Rilevamento, analisi, comunica-
zione e coordinamento: come la sicurezza integrata 
affronta queste fasi

• Soluzioni e tecnologie future-proof per la Sicurezza 
Integrata: ha senso parlare ancora di Security, Safety, 
IoT, Cloud, Edge Computing in un moderno mondo 
di sistemi interconnessi o è meglio armonizzare que-
ste variabili per risolvere l’equazione verso la difesa 
del bene comune?
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